Personuppgiftspolicy for Hallgren & Lowenbergs AB

Denna personuppgiftspolicy forklarar hur Hallgren & Lowenbergs AB ("vi” eller "0ss”)
samlar in och behandlar dina personuppgifter. Din integritet &r viktig fér oss och vi vill
att du alltid ska kunna kdnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Vi
vill med denna personuppgiftspolicy forklara vilka personuppagifter vi behandlar om
dig nar du besoker var websida, svarar pa vara enkater, har ett avtal med oss eller
pa annat satt har visat intresse for vara olika tjanster.

1. PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Den juridiska person som ansvarar for behandlingen av dina personuppgifter &r:

Hallgren & Léwenbergs AB
Bruksgatan 14

252 23 Helsingborg, Sweden
Telefon: + 46(0)70 458 91 26
E-post: info@hallgrenlowenbergs.se
Organisationsnummer: 556921-7242

2. ANVANDNING AV PERSONUPPGIFTER

Vi anvander dina personuppgifter for féljiande andamal:

a) Tillhandahallande av tjanster: Personuppgifter anvands for att kunna leverera
onskade tjanster och for att p& basta satt kunna ge dig service samt for att kunna
kommunicera med dig och informera om tjansten.

b) Marknadsforing: Personuppgifter anvands for marknadsforingsrelaterade andamal,
bland annat fér att anpassa var kommunikation med dig med hansyn till dina
intresse- och fokusomraden och for att ge dig en relevant, enkel och inspirerande
upplevelse i var kommunikation med dig.

c) Enkater och analyser: Personuppgifter anvands till att sammanstélla statistik och
analyser som har en direkt koppling till de aktiviteter som ar bestéllda av oss. Vi
brukar t. ex. skicka ut en enkat innan en aktivitet och sedan félja upp aktiviteten och
hur den uppfattades efterat. Detta gor vi for att samla in information och anpassa
vara aktiviteter efter deltagarna. Vi gor det ocksa for att samla in information om hur
deltagarna uppfattar sin arbetssituation och eller en organisations service. Denna
information avidentifierar vi efter att den har fyllt sitt syfte. Insamlade e-postadresser
tas bort fran insamlad information och den gar darfor inte att koppla till en enskild
person.

3. KATEGORIER AV PERSONUPPGIFTER

Vi kan bland annat samla in féljande uppgifter om dig fér behandling med anledning
av nedanstaende andamal:



a) Tillhandah&llande av vara tjanster

Personuppgifter: namn, e-postadress, alder, kon, roll, uppgifter kopplade till aktuell
aktivitet t. ex. hur man ser pd aktiviteten, vad som ar viktigt i kommunal
myndighetsutbévning mm

b) Marknadsféring

Personuppgifter: namn, e-postadress, befattning, kommun.

4. KALLOR

Nar vi samlar in information fran andra kallor an dig, ar dessa kallor:

Din arbetsgivare eller din kommun.

5. LAGLIG GRUND FOR BEHANDLINGEN AV
PERSONUPPGIFTER

Var behandling av dina personuppgifter enligt beskrivningen ovan baseras pa
foljande lagliga grunder i férhallande till vart och ett av nedan namnda andamal:

a) Tillhandahallande av vara tjanster

Behandlingen av dina personuppgifter &r nédvandig for att fullgéra ett avtal med dig
eller for att vidta atgarder pa begéaran av dig innan ett sddant avtal ingas.

b) Marknadsféring

Behandling av dina personuppgifter for att anpassa var marknadskommunikation till
dig baserar vi pa ditt samtycke och det beréattigade intresset ar malriktning och
utskick av marknadskommunikation.

6. UTLAMNING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Vi kommer inte att lamna ut dina personuppgifter till ndgon annan an dig.

7. LAGRING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Vi kommer att lagra dina personuppgifter som utgérs av:

i. Grundlaggande uppgifter om dig: i upp till 1 ar fran det att du avslutar din relation
med Hallgren & Lowenbergs AB.

ii. Transaktionsupplysningar och verifikationer: i upp till 7 ar fran
transaktionsdatumet i enlighet med géllande lagstiftning.

ii. Uppgifter i syfte att kunna hantera ett pAgaende arende, exempelvis ett
klagomal eller en handelse: i upp till 3 ar efter avslut i enlighet med gallande regler.

8. DINA RATTIGHETER

Du har alltid ratt att:
» Begara rattelse av dina personuppgifter;
« Begara tillgang till dina personuppgifter;,



* Invanda mot behandling av dina personuppgifter fér direkt marknadsforing;
« Dratillbaka ditt samtycke om var behandling av dina personuppgifter

Under vissa omstandigheter, som narmare framgar av tillamplig
dataskyddslagstiftning, har du ocksa ratt att:

* begara att vi raderar dina personuppgifter; och

- fa ut de personuppgifter som ror dig och som du tillhandahallit, i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format (dataportabilitet).

Du kan utbva dina rattigheter genom att: skicka en e-post till
info@hallgrenlowenbergs.se.

9. FRAGOR OCH EVENTUELLA KLAGOMAL

Om du har nagra fragor om denna personuppgiftspolicy eller var behandling av dina
personuppgifter sa ar du varmt valkommen att kontakta oss per post eller e-post pa
adressen som anges inledningsvis i den héar personuppgiftspolicyn. Om du skulle
vara missnojd med var behandling av dina personuppgifter sa far du ocksa garna
kontakta oss sd att vi kan gora vart basta for att tillmoétesga dina synpunkter. Din
integritet &r valdigt viktig for oss och vi stravar alltid efter att behandla dina
personuppgifter pa basta och sakraste mojliga satt. Om du anser att vi brister i vara
ambitioner har du alltid en mojlighet att inge eventuella klagomal angaende var
behandling av dina personuppgifter till Datainspektionen.
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